
 
 
 

COTIZACIÓN PLAN 
 
 
Importante: 
 

1) Vigencia del programa o de la oferta:    

2) Suplemento otras temporadas:  

3) Penalidad por cambio de fecha: 

4) Penalidad por cancelación de la porción terrestre: 

5) Fecha Límite de Pago:  

6) Tipo de Cambio Vigente al día de hoy:  
 
Forma de pago: 
 

CMR   ___ No. de cuotas  ___ Visa ___                 No. de cuotas ___  

Master Card    ___ No. de cuotas  ___ American Express ___    No. de cuotas ___ 

Efectivo Pesos ___ Efectivo Dólares   ___ 
LAS RESERVAS AEREAS Y DE PLANES QUE USTED EFECTUE VIA INTERNET, DEBERAN SER 
CANCELADAS EN SU TOTALIDAD, PREVIA EMISION DEL BOLETO O VOUCHER. POR TAL MOTIVO 
REQUERIMOS QUE EL PAGO SEA PRESENCIAL Y EFECTUADO EN LA CALLE 99 No. 11ª- 40, EN EL 
SIGUIENTE HORARIO: DE LUNES A VIERNES ENTRE LAS 08:00 Y LAS 20:00, SABADOS ENTRE 
LAS 08:00 Y LAS 18:00 Y LOS DOMINGOS ENTRE LAS 10:00 Y LAS 18:00 

       
Advertencias: (Por favor lea detenidamente) 
 
• Precios e itinerarios aéreos sujetos a cambios sin previo aviso por parte de la línea aérea. 
• Valores sujetos a confirmación por los proveedores al momento de solicitar las reservas. 
• Valores a confirmar de acuerdo a la disponibilidad de servicios aéreos y terrestres.  
• Se aplicara el tipo de cambio vigente al momento de efectuar el pago.  
• Si queda pendiente un saldo, se tomará el tipo de cambio vigente a la fecha de su pago.  
• Los servicios turísticos generalmente no permiten cambios de ruta, ni devoluciones. En los casos en 

que se acepte devoluciones, estos tienen una multa o penalidad asociada. La anulación de los 
servicios hay que hacerla con la anticipación que fija el proveedor elegido. 

• De existir reembolsos en los servicios contratados, estos podrán demorar entre 15 y 60 días 
calendario dependiendo del servicio contratado. El cargo administrativo por reembolsos aéreos es de 
diez dólares (USD$10), y por reembolsos terrestres de veinte dólares (USD$ 20), en ambos casos 
aplica por  pasajero y deben ser pagado(s) directamente a la Agencia de Viajes. Estos valores son 
adicionales a las penalidades que cobre la aerolínea o el operador. 

• Es responsabilidad exclusiva del pasajero tener vigente la documentación necesaria para su viaje: 
Pasaporte con vigencia mínimo de 6 meses; visa si se requiere; permisos notariales en caso de viajar 
con menores, vacunas de ser el caso y cumplir con los requisitos de ingreso según las exigencias de 
cada país.  

 

Nombre del Asesor de Ventas: Alberto Cespedes 

Teléfono directo: 5930230 ext. 7280 

E mail: acespedes@falabella.com.co  

                                                                
     Acepto,  
 

                          ---------------------------------- 
Firma del Cotizante 

 


